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BREVE DESCRIZIONE
DEL CORSO

Il  corso  mira  a  fornire  le  competenze  digitali  di  base.  Saranno  inoltre  illustrati  strumenti  per
l'automazione  aziendale  con  specifico  focus  su  web,  comunicazione  e  intelligenza  artificiale.
Saranno  trattati  i  seguenti  argomenti:
01 – Information technology (Hardware e Software).
02 – Fondamenti di networking e Internet.
03 – Cenni sulla sicurezza informatica e privacy.
04 – HTML e web
05 – Comunicazione digitale (web, email, newsletter, chatbot etc.)
06 – Automazione no-code (Make.com, Google sheets/docs etc.)
07 – Intelligenza artificiale generativa ed utilizzo per l'automazione
09 – Realizzazione di un progetto di comunicazione/automazione

Sono richieste conoscenze di Informatica di base.PREREQUISITI

1

https://www.salvatoremancarella.it/information-technology-hardware-software/
https://www.salvatoremancarella.it/fondamenti-di-networking-e-internet/
https://www.salvatoremancarella.it/03-cenni-sulla-sicurezza-informatica-e-privacy/
https://www.salvatoremancarella.it/04-creazione-di-un-sito-web/


L’idoneità  informatica  assicura  una  conoscenza  di  base  delle  tecnologie  informatiche  e  dei  più
comuni  programmi  applicativi  per  la  produttività  individuale.

Risultati attesi secondo i descrittori di Dublino:
Conoscenza e capacità di comprensione (knowledge and understanding):
Conoscenza  e  comprensione  delle  tematiche  ICT  e  dell’utilizzo  degli  strumenti  di  produttività
individuale.

Capacità di applicare conoscenza e comprensione (applying knowledge and understanding)
- Capacità di applicare le conoscenze acquisite ai problemi ICT della vita quotidiana.

Autonomia di giudizio (making judgements)
Capacità di interpretare il problema da svolgere e individuare il miglior software per svolgerlo.

Abilità comunicative (communication skills)

Capacità di apprendimento (learning skills)
capacità di apprendimento nuovi strumenti informatici.

OBIETTIVI FORMATIVI

Lezioni frontali ed esercitazioni. Laboratori à BYOD.METODI DIDATTICI

L'esame consiste nella realizzazione di:
1) Creazione di un sito personale Wordpress;
2)  Realizzazione  di  un  progetto  di  automazione  con  Make.com  (che  includa  attivazione  di  un
webhook  e  popolamento  di  un  foglio  Google  sheets);
3)  Realizzazione  di  un  assistente  digitale  con  AI  generativa  in  grado  di  innescare  l  automazione
Make  per  popolare  un  foglio  Google  Sheets.

Gli  studenti  che  abbiano  conseguito  una  certificazione  ECDL  Full  Standard  o  equivalente  sono
esonerati  dai  seguenti  due  argomenti:
01 - Information technology (Hardware e Software);
09 – Excel.

Lo  Studente,  disabile  e/o  con  DSA,  che  intende  usufruire  di  un  intervento  individualizzato  per  lo
svolgimento  della  prova  d’esame  deve  contattare  l'ufficio  Integrazione  Disabili  dell'Università  del
Salento  all'indirizzo  paola.martino@unisalento.it

MODALITA' D'ESAME

Date dei prossimi appelli
Sessione Giugno/Luglio
1° appello 12/06/2024 dalle 9:00 alle 11:00
2° appello 24/06/2024 dalle 9:00 alle 11:00
3° appello 25/07/2024 dalle 9:00 alle 11:00
Sessione Settembre
1° appello 12/09/2024 dalle 9:00 alle 11:00

APPELLI D'ESAME

https://www.lafeltrinelli.it/informatica-di-base-con-connect-libro-vari/e/9788838698767TESTI DI RIFERIMENTO
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